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Announcement of Deans at IIMA 

 

IIMA, September 19, 2013: Prof. Ashish Nanda, Director, IIMA today announced the 
appointment of the three Deans at the Institute. Prof. G Raghuram, Dean (Faculty), 
Prof. Ajay Pandey, Dean (Programmes) and Prof. Arvind Sahay, Dean (Alumni and 
External Relations) 

Prof. Nanda announcing the names of three Deans said, "I look forward to working with 
the Deans and the Faculty to build on the Institute's strength". 

We also attach herewith the brief profiles of the three Deans. 

Thank you. 
  



Professor G Raghuram 

He has been a faculty at IIM Ahmedabad since1985. He was the 
Vice Chancellor of the Indian Maritime University from July 2012 
to March 2013. He was the Indian Railways Chair Professor from 
January 2008 to August 2010. He specialises in infrastructure 
and transport systems and logistics and supply chain 
management. He conducts research on the railway, port, 
shipping, aviation and road sectors.  He has published over 30 
refereed papers in journals and written over 140 case studies. He 
is currently publishing his fifth coauthored book. He was awarded 
‘Academician of the Year’ by the Chartered Institute of Logistics 
and Transport in 2012. He is a Fellow of the Operational 
Research Society of India, and Chartered Institute of Logistics and Transport. He has 
teaching experience at universities in India, USA, Canada, Yugoslavia, Singapore, 
Tanzania and UAE. 

He has offered consultancy services to over 100 organisations including multilateral 
agencies. He is on the board of eight companies in the fields of infrastructure and 
logistics. He has served on various government policy making and advisory committees 
for the Ministry of Railways, Ministry of Shipping, Ministry of Civil Aviation, Planning 
Commission, Comptroller and Auditor General, and the Cabinet Secretariat. 
 
Raghuram has a BTech degree from IIT, Madras; a postgraduate diploma in 
management from IIM, Ahmedabad; and a PhD from Northwestern University, USA. 
 

  



Professor Ajay Pandey 

B.E.  (Industrial Eng.) (University of Roorkee)  

Fellow (IIM Ahmedabad, Finance and Management) 

 

Currently works as Professor at IIMA. Was the Director In-charge 

and the Officiating Dean of the Institute. Has over 18 years’ 

experience in teaching, training and consultancy. Interests 

include financial and commodity markets, financing, regulation, 

electricity and public policies. Lately has worked on land markets, 

SEZs and Public procurement. Has contributed to the India 

Infrastructure Reports, was able to anticipate the issues in the 

electricity sector as it has evolved. Has consulted for 

governments, corporates and parastatal, regulators and multilateral agencies. Has 

initiated and designed a course on Developments in the Electricity Sector offered to 

students specializing in infrastructure in the public management and policy programme 

that covers interalia regulation and market structure in a wide variety of countries, 

considerations in the design of markets, other elements of reform in India and abroad, 

tariffs and regulation and policy in India. Has led several team research efforts. Has 

consulted on tariff and regulatory issues, researched on commodity exchanges. 

Experience of public sector organisations, training of civil servants on infrastructure, 

electricity, financial regulation, procurement and contracting has allowed an 

understanding of the more important organizational and institutional aspects of reform. 

Was chairperson of the PGP programme of IIMA and chaired the Finance & Accounting 

area of IIMA. 

 

 

                    

 

 

 

  



Professor Arvind Sahay 

PhD (University of Texas, Austin), PGDM (IIM, Ahmedabad), BTech (IIT, Kanpur) 

Professor Sahay joined IIMA in June 2004 from London Business 
School where he had been teaching since his Ph.D. in 1996 from the 
University of Texas at Austin. 

His areas of interest include marketing strategy, pricing, high 
tech marketing, international trade and investment, strategic 
management, brand management, neuroscience and 
consumer behavior and valuation and tracking organizational 
performance. At the Indian Institute of Management, Ahmedabad, 
he has taught the basic marketing courses on the PGP, PGPX and 
PGP-PMP programs. In addition, he offers elective courses on 
pricing, international trade, brand management, neuroscience and 
consumer behavior, tracking organizational performance and brand 
management and valuation. 

His recent research has been in the area of return on marketing investments, brand 
relationships, the role of the organization customer interface in creating competitive advantage, 
life cycles in marketing, finding the balance between being market driven and market driving, 
pricing, on customer responses to dynamic pricing and how and when to implement dynamic 
pricing, and the differences between the US and India of the impact of advertising and 
marketing activity on shareholder value and Tobin's Q and marketing on online social 
networks. He has authored more than 40 cases and published in leading international 
journals like the Journal of Marketing, Journal of Product Innovation Management, 
Journal of International Business Studies, Sloan Management Review, Vikalpa, Journal of 
Indian Business Research and the Journal of Academy of Marketing Science. His paper in the 
Journal of Academy of Marketing Science is one of the most widely cited papers in marketing. 
He has been a regular columnist for Outlook Business magazine on marketing strategy and 
also writes for the leading Indian business newspaper, Financial Express, on economics and 
business. He is the author of a case book on marketing strategy called Cases in Pricing, 
Marketing Communications and Distribution. 

Professor Sahay is the recipient of the University Wide Outstanding Dissertation Award 
from the University of Texas at Austin (for his Ph.D thesis), the Innovation in Teaching 
Award at London Business School and of the Dewang Mehta Best Teacher Award in 
Marketing Management and the UTV Bloomberg Best Marketing Professor Award in India. 
In 2013, he was nominated to the Thinkers50 India list by the Institute of Competitiveness, 
Harvard Business School. His executive education/consulting clients have included 
Matsushita, HP, British Airways, Orange (UK), Sandesh Ltd., Income Tax Department 
(Govt. of India), VSNL, Lupin Ltd., DRL, John Deere, Exide Ltd., General Electric (Asia 
Pacific), BSNL, LG Electronics, Johnson & Johnson (Asia Pacific), Ambuja Cement, Mayor of 
London's Office, Future Generation Foundation (Egypt), IBM India Pvt. Ltd., Tata AIG, 
Department of Pharmaceuticals (Govt. of India), Tata Housing, Brandscapes, Sungro Seeds, 
JK Lakshmi Cement, Everest Industries, Tally Solutions, PwC, Alcatel Lucent, and JSW Steel 
among others on a range of topics (with his team) including marketing, strategic 
management, pricing, branding, valuation, and general management. 

Professor Sahay is an independent director on the board of Brandscapes Consultancy Pvt. 
Ltd and Hindustan Copper Ltd. He has been an invited speaker at the Pricex Conference in 
Chicago, at the BusinessWeek Conference on E-marketing in London, at the annual meetings 
of All India Management Association in Indore, at the Western Conference of the 
Confederation of Indian Industry in Ahmedabad and at the Indian Professional Business 
Network in Qatar. He is the coordinator and lead faculty for IIMA's management 
development programs on Pricing and Tracking Organizational Performance which are 
the first of their kind in India. He is a member of the FICCI Sub-Committee on 
Pharmaceuticals. 



 

Professor Sahay has been a visiting faculty at the Mason School of at the College of William 
and Mary (USA), University of Texas at Austin (USA), IIM Lucknow, Asian Institute of 
Technology, (Vietnam), Gordon Institute of Business Science, University of Pretoria (South 
Africa), SP Jain Institute of Management Research (Singapore, Dubai), Retail Alliance 
(Dubai) and Indian School of Business, Hyderabad. Professor Sahay can be contacted at 
asahay@iimahd.ernet.in or arvin.sahay@gmail.com. 

  



              आईआईएमए �ेस 	व�ि
त 2013-14 

 
 

आईआईएमए म� डी�स क� घोषणा  

आईआईएमए, 19 	सत�बर, 2013 : �ोफ़ेसर आशीष नंदा, �नदेशक, आईआईएमए ने आज सं थान म" 

तीन डी$स क% �नयुि)त क% घोषणा क%। �ोफ़ेसर जी. रघुराम, डीन (संकाय), �ोफ़ेसर अजय पांडेय, डीन 

(काय23म) और �ोफ़ेसर अर5वदं सहाय, डीन (पूव2छा: एवं 5वदेश संबंध)।  

�ोफ़ेसर नंदा ने तीन डी$स के नाम घो5षत करते हुए कहा <क, " म> सभी डी$स तथा संकाय@ के साथ 

काम करने एवं सं थान को मजबूत बनाने के 	लए तBपर हँू।" 

इन तीन@ डी$स के �ोफ़ाइल@ के संEFGत 5ववरण भी हम इसके साथ संलHन कर रहे ह>।  

ध$यवाद.. 
  



ᮧोफेसरᮧोफेसरᮧोफेसरᮧोफेसर    जीजीजीजी. रघुराम. रघुराम. रघुराम. रघुराम    
  
ये सन ्1985 से आई आई एम अहमदाबाद म" संकाय के तौर पर काय2रत ह>। ये 

जुलाई 2012 से माच2 2013 तक भारतीय सामुNOक 5वPव5वQयालय के 

उपकुलप�त रहे ह>। जनवरS 2008 से अग त 2010 तक भारतीय रेलवे के चेयर 

�ोफ़ेसर रहे ह>। इनक% 5वशेषUता संरचना एवं पVरवहन �णालS तथा रसद और 

आपू�त2 Wृंखला �बंधन म" रहS है। ये रेलवे, पोट2, 	श5पगं, 5वमानन एवं सड़क Fे:@ 

पर अनुसंधान संचा	लत करते ह>। इ$ह@ने प]:काओं म" 30 से अ_धक संद	भ2त 

पेपर �का	शत <कए ह> और 140 से अ_धक केस अaययन 	लखे ह>। वत2मान म" 

ये सहलेखक के bप म" पाँचवीc पु तक �का	शत करने जा रहे ह>। वष2 2012 म" 

इ$ह" चाट2ड2 लोिजि ट)स एवं dांसपोट2 इि$ टeयूट Qवारा वष2 के Wेfठ 	शFा5वQ अवॉड2 से स�मा�नत 

<कया गया था। ये भारतीय �चालनाBमक अनुसंधान सोसाइटS एवं लोिजि ट)स व dांसपोट2 चाट2ड2 सं थान 

के फ़ेलो ह>। इनके पास भारत, अमेVरका, कनाडा, युगो ला5वया, 	सगंापुर, तंजा�नया एवं युएई के 

5वPव5वQयालय@ म" 	शFण का अनुभव है। 

   
इ$ह@ने बहुदेशीय एज"	सय@ सNहत लगभग 100 से अ_धक संगठन@ को परामश2 सेवाएँ दS ह>। ये संरचना 

एवं लोिजि ट)स के Fे: क% आठ क�प�नय@ के बोड2 म" शा	मल ह>। ये रेल मं:ालय, जहाजरानी मं:ालय, 

नागVरक उiडयन मं:ालय, योजना आयोग, �नयं:क एवं महालेखा परSFक एवं मं:ीमंडल स_चवालय क% 

5व	भ$न नी�तय@ के �नधा2रण एवं परामश2न स	म�तय@ म" भी सेवाएँ दे चुके ह>।  

 
Wी रघुराम ने आईआईटS, मOास से बी.टैक. क% उपा_ध �ाGत क% है; आईआईएम अहमदाबाद से 

 नातकोBतर kडGलोमा <कया है; और नॉथ2वे टन2 यु�नव	स2टS, अमेVरका से पीएच.डी. क% है।  

        



ᮧोफेसर अजय पाडेंय ᮧोफेसर अजय पाडेंय ᮧोफेसर अजय पाडेंय ᮧोफेसर अजय पाडेंय  
    
बी.ई. (औ"यो$गक इंजी)नय+रंग) (-ड़क� 	व/व	व"यालय)  

फ़ेलो (आईआईएम अहमदाबाद, 	व5त एवं �बंधन)  

 

वत2मान म" आईआईएमए म" �ोफ़ेसर के तौर पर काय2रत ह>। ये सं थान के 

�भारS �नदेशक एवं काय2वाहक डीन थे। इनके पास 	शFण, �	शFण एवं 

परामश2न म" 18 वषl से अ_धक का अनुभव है। इनक% b_च के 5वषय@ म" 5वBत 

एवं कमोkडटS बाजार, 5वBतपोषण, 5व�नयमन, इलैि)d	सटS एवं साव2ज�नक 

नी�त शा	मल ह>। हाल हS म" इ$ह@ने देश के बाज़ार@, 5वशेष आ_थ2क Fे:@ एवं 

साव2ज�नक खरSद पर काय2 <कया है। इ$ह@ने भारतीय संरचना Vरपॉट2 म" अपना 

योगदान Nदया है, इलैि)d	सटS Fे: को 5वक	सत करने के साथ इसक% 

सम याओं को पहले से हS हल करने म" भी समथ2 रहे ह>। सरकारS, कॉरपोरेट और अn2-सरकारS �नयामक@ एवं 

बहुपFीय एज"	सय@ के 	लए इ$ह@ने परामश2न Nदया है। इनम" oयापक <क म म" पार पVरक 5व�नयमन एवं 

बाजार संरचना, बाजार@ के kडजाइन म" सावधा�नया,ँ भारत व अ$य देश@ म" सुधार के अ$य घटक, भारत म" 

टैVरफ दर" एवं 5व�नयमन एवं नी�त आNद शा	मल ह>, ऐसे - साव2ज�नक �बंधन और नी�त काय23म म" संरचना 

को 5वशेषीकृत करते हुए इ$ह@ने छा:@ को पेश <कए गए पाrय3म इलैि)d	सटS से)टर म" 5वकास को kडजाइन 

एवं शुb <कया है। इ$ह@ने कई टSम@ के अनुसंधान के �यास@ का नेतBृव <कया है। इ$ह@ने टैVरफ़ दर" एवं 

5व�नयामक मुs@ पर परामश2न तथा कमोkडटS 5व�नमय पर शोध <कया है। साव2ज�नक Fे: के संगठन@ के 

अनुभव, बु�नयादS सु5वधाओं पर 	स5वल कम2चाVरय@ के �	शFण, इलैि)d	सटS, 5वBतीय 5व�नयमन, खरSद एवं 

करार ने इ$ह" महBBवपूण2 संगठनाBमक एवं सं थागत पहलुओं के समझ क% अनुम�त दS है। ये आईआईएमए 

के पीजीपी काय23म के अaयF तथा आईआईएमए के 5वBत एवं लेखा Fे: के अaयF रह चुके ह>।  

  



ᮧोफ़ेसर अरिवद सहाय ᮧोफ़ेसर अरिवद सहाय ᮧोफ़ेसर अरिवद सहाय ᮧोफ़ेसर अरिवद सहाय     
    
पीएचपीएचपीएचपीएच....डीडीडीडी. (. (. (. (टै᭍सास यिुनविसटीटै᭍सास यिुनविसटीटै᭍सास यिुनविसटीटै᭍सास यिुनविसटी, , , , ऑि᭭टनऑि᭭टनऑि᭭टनऑि᭭टन), ), ), ), पीजीडीएम पीजीडीएम पीजीडीएम पीजीडीएम ((((आईआईएमआईआईएमआईआईएमआईआईएम, , , , अहमदाबादअहमदाबादअहमदाबादअहमदाबाद), ), ), ), बीबीबीबी....टैकटैकटैकटैक. (. (. (. (आईआईटीआईआईटीआईआईटीआईआईटी, , , , 
कानपरुकानपरुकानपरुकानपरु))))     
 
�ोफ़ेसर सहाय ऑि टन के टै)सास 5वPव5वQयालय से सन ् 1996 म" 

पीएच.डी. होने के बाद लंदन ]बज़नेस  कूल म" पढ़ाते थे वहाँ से आकर ये 

जून 2004 म" आईआईएमए से जुड़े।  
 

इनक% b_च के 5वषय@ म" 	वपणन रणनी)त, मू9य )नधा:रण, उ<च तकनीक 

	वपणन, अंतररा>?@य Aयापार एवं )नवेश, रणनी)तक �बंधन, Cांड �बंधन, 

तंDEक 	व�ान एवं उपभोGता Aयवहार, मू9यांकन तथा संगठना5मक )न>पादन 

क� समझ शा	मल ह>। भारतीय �बंध सं थान, अहमदाबाद म", पीजीपी, पीजीपीए)स तथा पीजीपी-पीएमपी 

काय23म@ म" आधारभूत 5वपणन पाrय3म@ क% 	शFा देते आए ह>। इसके अलावा, मूxय �नधा2रण, अतंरराfdSय 

oयापार, yांड �बंधन, तं]:क 5वUान एवं उपभो)ता oयवहार, संगठनाBमक �नfपादन क% समझ एवं yांड 

�बंधन तथा मूxयांकन क% समझ जैसे ऐिzछक पाrय3म भी  पढ़ाते ह>।  
 

5वपणन �नवेश पर वापसी, yांड संबं_धतता, ��त पधा2Bमक लाभ का सजृन करने म" संगठन उपभो)ता क% 

अंत<32 या क% भू	मका, 5वपणन म" जीवनच3, बाजार से �ेVरत होने एवं बाजार संचालन के बीच संतुलन 

खोजना, मूxय �नधा2रण, ग�तशील मूxय �नधा2रण के ��त उपभो)ता क% ��त<3या पर, और कैसे व कब 

ग�तशील मूxय �नधा2रण को काया2ि$वत करना, और अमेVरका तथा भारत के बीच शेयर धारक मूxय  व 

टो]ब$स )यू पर 5वUापन एवं 5वपणन ग�त5व_ध के �भाव के बीच अंतर और ऑनलाइन सामािजक नेटव)स2 

पर 5वपणन आNद पर हाल हS म" उनके Qवारा अनुसंधान हो चुके ह>। �� से अ$धक केसK के वे सहलेखक रह 

चुके हN और इनका �काशन �मुख अतंररा>?@य पDEकाओं म� हो चुका है। ये प]:काएँ ह> –जन2ल ऑफ़ 

माक{ Nटगं, जन2ल ऑफ़ �ोड)ट इनोवेशन मैनेजम"ट, जन2ल ऑफ़ इंटरनेशनल ]बज़नेस  टडीज़,  लोअन 

मैनेजम"ट Vरoयू, 5वकxप, जन2ल ऑफ़ इंkडयन ]बज़नेस रSसच2 और जन2ल ऑफ़ एकेडमी ऑफ़ माक{ Nटगं 

साइ$स। जन2ल ऑफ़ एकेडमी ऑफ़ माक{ Nटगं साइ$स म" �का	शत इनके पेपर माक{ Nटगं Fे: म" oयापक bप से 

सवा2_धक देखे जाने वाले पेपर@ म" से एक ह>। 5वपणन रणनी�त के बारे म" आउटलुक ]बज़नेस प]:का म" ये 

�नय	मत  त�भकार ह> और �मुख भारतीय oयवसा�यक समाचार प:@ –फ़ाइन"	सयल ए)स�ेस म" भी ये 

आ_थ2क एवं oयवसाय के बारे म" 	लखते रहते ह>। इ$ह@ने केसीस इन �ाइ	सगं, माक{ Nटगं क�यु�नकेश$स एंड 

kडि d|युशन नामक एक केस पु तक 5वपणन रणनी�त के बारे म" 	लखी है।   
 

�ोफ़ेसर सहाय को ऑि टन के टै)सास यु�नव	स2टS क% तरफ से यु)नवQस:ट@ वाइड आउटSटNTडगं TडसटUशन 

अवॉड: (अपने पीएच.डी. थी	सस के 	लए), इनोवेशन इन ट@$चगं अवॉड: एट लंदन Dबज़नेस Sकूल और देवांग 

मेहता बेSट ट@चर अवॉड: इन माकU Xटगं मैनेजम�ट और भारत म" यूट@वी Yलूमबग: बेSट माकU Xटगं �ोफ़ेसर अवॉड: 

जैसे पुर कार@ से स�मा�नत <कया जा चुका है। वष2 2013 म", इि$ टeयूट ऑफ़ क�पीNटNटवनेस, हाव2ड2 



]बज़नेस  कूल Qवारा इ$ह" $थकंस: �� इंTडया म" भी मनोनीत <कया गया है। 5वपणन, रणनी�तक �बंधन, 

मूxय �नधा2रण, yांkडगं, मूxयांकन तथा सामा$य �बंधन सNहत Wेणीबn 5वषय@ पर (अपनी टSम के साथ) 

अ$य लोग@ के साथ साथ इनके काय2कारS 	शFा / परामश2न )लाइंeस म" माBसु	शता, एच.पी., ]yNटश 

एयरवेज़, ऑर"ज (यूके), संदेश 	ल	मटेड, आयकर 5वभाग (भारत सरकार), वीएसएनएल, xयु5पन 	ल	मटेड, 

डीआरएल, जो}न डीरे, ए)साइड 	ल	मटेड, जनरल इलैि)dक (ए	शया पै	स<फ़क), बीएसएनएल, एल.जी. 

इलै)dो�न)स, जो}नसन एंड जो}नसन (ए	शया पै	स<फ़क), अंबुजा 	समे$ट, मेयर ऑफ़ लंद$स ऑ<फ़स, 

~युचर जनरेशन फ़ाउंडेशन (इिजGत), आईबीएम इंkडया �ाइवेट 	ल	मटेड, टाटा एआईजी, फ़ामा2 यूNटकxस 

5वभाग (भारत सरकार), टाटा हाउ	सगं, yांड कैGस, संुगरो सीiस, जेके ल�मी 	समे$ट, एवरे ट इंडि dज़, 

टैलS सोxयुश$स, पीडबxयूसी, अलकाटेल xयूस"ट, और जेएसडबxयू  टSल आNद शा	मल ह>।  
 

yांड कैGस क$सxट>सी �ाइवेट 	ल	मटेड और Nह$द ुतान कूपर 	ल	मटेड के बोड2 म" �ोफ़ेसर सहाय एक SवतंE 

)नदेशक ह>। 	शकागो म" �ाइसे)स कॉ$�> स म", लंदन म" ]बज़नेस वीक कॉ$�> स के ई-माक{ Nटगं म", इ$दौर म" 

अ�खल भारतीय �बंधन संघ क% वा5ष2क बैठक@ म", अहमदाबाद म" भारतीय उQयोग महासंघ के वै टन2 

कॉ$�> स म", और कतार म" इंkडयन �ोफ़ेशनल ]बज़नेस नेटवक2  म" �ोफ़ेसर सहाय एक आमं]:त व)ता बन चुके 

ह>। भारत म� अपनी तरह के सव:�थम ऐसे मू9य )नधा:रण और संगठना5मक )न>पादन क� समझ के बारे म� 

आईआईएमए के �बंध 	वकास काय:[मK के Qलए �ोफ़ेसर सहाय सम�वयक एवं �मुख संकाय हN। ये 

फामा2 यूNटकल के 	लए एफ़आईसीसीआई – <फ़)क% – उपस	म�त के सद य ह>। 

 

�ोफ़ेसर सहाय 5व	लयम एंड मैरS कॉलेज (अमेVरका) के मैसन  कूल म", ऑि टन (अमेVरका) म" टै)सास 

यु�नव	स2टS म", आईआईएम लखनऊ म", ए	शयन टैकनोलोजी इि$ टeयूट (5वयतनाम) म", गॉड2न इि$ टeयूट 

ऑफ़ ]बज़नेस साइ$स म", �ीटोVरया यु�नव	स2टS (दEFण अ<�का), एस.पी. जैन मैनेजम"ट Vरसच2 इि$ टeयूट 

(	सगंापुर, दबुई) म", Vरटेल ए	लयंस (दबुई) म" और भारतीय ]बज़नेस  कूल (हैदराबाद) म" 5विज़Nटगं फैकxटS 

- आगंतुक संकाय रह चुके ह>। �ोफ़ेसर सहाय के स�पक2  सू: ह> asahay@iimahd.ernet.in या 

arvin.sahay@gmail.com ।

 


